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Adatkezelési tájékoztató
Hatályos: 2025. augusztus 12-től

1. Az adatkezelő adatai
Üzemeltető és adatkezelő:
MLHZ Épületüzemeltető Kft.
Székhely: 1048 Budapest, Ügető utca 22. 3/9.
Cégjegyzékszám: [Cégjegyzékszám]
Adószám: [Adószám]
E-mail: [E-mail cím]
Telefon: [Telefonszám]

2. Az adatkezelés jogalapja és célja
A  weboldalunkon  keresztül  megadott  személyes  adatokat  az  alábbi  célok  érdekében
kezeljük:
- Kapcsolatfelvétel és kommunikáció (pl. kapcsolatfelvételi űrlapon megadott adatok)
- Ajánlatkérés és szolgáltatásnyújtás előkészítése
- Szerződés teljesítése
- Számlázás és jogszabályi kötelezettségek teljesítése
- Marketing célú megkeresés (csak hozzájárulás esetén)

Jogalapok:
- GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont – Érintett hozzájárulása
- GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont – Szerződés teljesítése
- GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont – Jogi kötelezettség teljesítése
- GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont – Jogos érdek érvényesítése

3. Kezelt adatok köre
- Név
- E-mail cím
- Telefonszám
- Számlázási adatok (szolgáltatás megrendelése esetén)

Oldal 1



Adatkezelési tájékoztató - MLHZ Épületüzemeltető Kft.

- IP-cím, böngészési adatok (sütik használata során)

4. Adatkezelés időtartama
- Kapcsolatfelvételi adatok: a megkeresés lezárását követő 6 hónap
- Szerződéses adatok és számlázási információk: 8 év (számviteli jogszabályok szerint)
- Marketing célú adatok: hozzájárulás visszavonásáig

5. Adattovábbítás, adatfeldolgozók
Adatokat kizárólag az alábbi esetekben továbbítunk:
- Könyvelési feladatokat ellátó szolgáltató részére
- Tárhelyszolgáltató részére
- Jogszabályi kötelezettség teljesítése esetén hatóságoknak

Az  adatfeldolgozók  csak  a  szükséges  mértékben  és  a  szerződésben  meghatározott
feltételek szerint kezelhetik az adatokat.

6. Az érintettek jogai
Az érintettek jogosultak:
- Hozzáférni személyes adataikhoz
- Kérni azok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását
- Tiltakozni az adatkezelés ellen
-  Hozzájárulásukat  bármikor  visszavonni  (a  visszavonás  nem  érinti  a  korábbi
adatkezelés jogszerűségét)
- Adathordozhatóságot kérni

7. Jogorvoslati lehetőségek
Amennyiben  úgy  érzi,  hogy  adatkezelésünk  sérti  a  jogait,  panaszt  tehet  a  Nemzeti
Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (NAIH):
Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: +36 (1) 391-1400
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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Web: www.naih.hu

8. Sütik (Cookie-k) használata
A weboldal sütiket használ a jobb felhasználói élmény érdekében.
- Működéshez szükséges sütik: a weboldal alapvető funkcióihoz elengedhetetlenek.
- Statisztikai sütik: anonim adatokat gyűjtenek a látogatottságról.
-  Marketing  sütik:  hozzájárulás  alapján  személyre  szabott  ajánlatok  megjelenítésére
szolgálnak.

A sütik beállítását a böngészőben bármikor módosíthatja vagy törölheti.

9. Záró rendelkezések
Az adatkezelési tájékoztató frissített változata mindig elérhető a www.mlhz.hu oldalon.
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